
IServ-Kurzanleitung 


Liebe Eltern, 


diese Kurzanleitung soll Ihnen die wichtigsten Funktionen um und mit IServ 

vorstellen. 


1. Was ist IServ? 


IServ ist eine Plattform, welche die digitale und schulorganisatorische 

Kommunikation zwischen Schule, Eltern und Schülern ermöglicht. 


Alle Daten und Informationen werden dabei in einer passwortgeschützten Cloud

gespeichert, so dass keine Informationen an Dritte gelangen. 


Folgende Funktionen werden für Sie in der Grundschule Jeddeloh freigeschaltet: 


• Kommunikation mit Lehrerinnen und Lehrern über die schulischen Emailadressen 
(schülervorname.schülernachname@gsjeddeloh.schulserver.de, z.B.: 


   max.mustermann@gsjeddeloh.schulserver.de). 


• Teilnahme an von Lehrkräften eingerichteten Videokonferenzen. 


Nach einer ersten Erprobungsphase werden die für Sie nutzbaren Funktionen ggf. 
erweitert.


2.   Anmeldung 


IServ lässt sich sowohl über den PC/Mac als auch mit Hilfe einer App auf dem 

Smartphone oder dem Tablet erreichen. Die App können Sie sowohl im App Store 

von Apple als auch im Google Playstore kostenlos herunterladen. 


Wenn Sie Ihr Kind auf einem Rechner anmelden wollen, geben Sie in Ihrem 
Internetbrowser in die Adresszeile www.gsjeddeloh.schulserver.de ein.

Folgende Seite wird aufgerufen:


http://www.gsjeddeloh.schulserver.de


Nun geben Sie Benutzernamen (schülervorname.schülernachname) ihres Kindes sowie 
das Einmalpasswort, welches Ihr Kind von der Klassenlehrerin erhalten hat, ein.

Anschließend werden Sie aufgefordert, ein eigenes, neues Passwort festzulegen.

Sollten Sie das Passwort verlegt oder vergessen haben, kontaktieren Sie bitte die 
Klassenlehrerin Ihres Kindes.


3.   IServ Menüansicht


Nach der Anmeldung werden Sie auf Ihre persönliche Startseite weitergeleitet. Hier 
befinden sich alle wesentlichen Menüpunkte, die Sie nutzen können.


Über die Menüleiste auf der linken Seite gelangen Sie zu den Modulen (Funktionen) von 
IServ. Um alle Module sehen zu können, klicken Sie auf „Alle Module“.


4.    Email


Jede/r Schüler/in hat eine eigene Emailadresse.


Diese lautet: vorname.nachname@gsjeddeloh.schulserver.de 

(z.B. max.mustermann@gsjeddeloh.schulserver.de)


Diese Adresse ist nur für schulische Zwecke vorgesehen!


Man kann an jede/n IServ-Nutzer/in, die/der einen Account bei der Grundschule Jeddeloh 
hat, Emails verschicken.

Hierzu klickt man in der Menüleiste auf „Email“ und anschließend in der neu geöffneten 
Ansicht auf „Verfassen“. Nun kann die Emailadresse des gewünschten Empfängers 
eingetragen werden.


mailto:vorname.nachname@gsjeddeloh.schulserver


1. Auf „Email“klicken:	 	 	 	    2. Auf „Verfassen“ klicken:




Wenn Sie eine Datei verschicken wollen, klicken Sie auf „Hochladen“ und wählen die 
gewünschte Datei auf ihrem PC/Mac/Smartphone/Tablet aus. Anschließend klicken Sie 
links unten auf „Senden“.

Möchten Sie auf eine Mail antworten, klicken Sie einfach auf „Antworten“.


5. Aufgaben:


Die Lehrkräfte können den Schülern über das Modul „Aufgaben“ Arbeitsaufträge stellen. 
Dieser Menüpunkt befindet sich in der Menüleiste unter dem Punkt „Alle Module“.


Derzeit wird dieses Modul an der Grundschule Jeddeloh noch nicht genutzt, kann bei 
Bedarf aber von den Lehrkräften individuell für ihre Klasse eingesetzt werden.


6. Abmelden:


Wenn Sie IServ verlassen möchten, denken Sie bitte jedes Mal daran, sich abzumelden. 
Fremde Personen könnten sonst auf Ihre Nachrichten oder Dateien zugreifen. Klicken Sie 
zum Abmelden links oben auf Ihren Namen und dann auf „Abmelden“.


7. Hilfe:


Sobald Sie bei IServ eingeloggt sind, sehen Sie rechts oben in blauer Schrift das Wort 
„Hilfe“. Wenn Sie darauf klicken, gelangen Sie automatisch in den Bereich des digitalen 
Benutzerhandbuchs von IServ, in dem das Modul, in dem Sie sich gerade befinden (z.B. 
„Email“), genau erklärt wird. Dieses Benutzerhandbuch ist sehr gut aufgebaut und erklärt 
einfach den Umgang mit IServ.

Alternativ können Sie sich das Benutzerhandbuch von IServ unter folgendem Link 
herunterladen:


https://iserv.de/downloads/flyer/IServ_Benutzerhandbuch_2019.pdf

https://iserv.de/downloads/flyer/IServ_Benutzerhandbuch_2019.pdf

